
1. Qu’est-ce qu’une fiche 5S ?

La fiche 5S est un outil qui permet de collecter les 
idées d’amélioration et/ou les problèmes rencontrés 
(1) dans la zone où est mené un projet 5S. Chaque 
membre de l’équipe peut en créer. Ensuite, les 
fiches 5S sont analysées et priorisées (2) lors des 
revues 5S, avant d’être traitées. Elles sont suivies 
dans le plan d’actions du projet 5S, en revue 5S.

2. Pourquoi une fiche 5S ?

La fiche 5S est un outil de collecte des besoins.
Elle permet de décrire et lister les points à
traiter. Leur suivi dans un plan d’actions permet
de prendre en compte les remarques de tous.
C’est une aide pour préparer la marée blanche.

3. Actions associées

Chaque fiche est prise en compte lors des
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Chaque fiche est prise en compte lors des
revues 5S. Elle peut donner lieu à une analyse
pour mieux cibler le problème, ou pour traiter la
cause plutôt que le symptôme.

4. Qui est concerné ?

La fiche 5S est écrite directement par le
compagnon, avec l’aide de son manager de
proximité si nécessaire.
Elle est traitée par les supports ou avec les
supports.
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